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ESCUELA DE FORMACION
Y PERFECCIONAMIENTO DIRECTIVO




NOMBRES: _________________________________________ EMPRESA: __________________________________ PROGRAMA: ____________________ GENE.: ______
CASO: _____________________________________________
SESIÓN: __________________________________________________________  Fecha: ___ / ___ / ____
	HECHOS
	PROBLEMAS

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN
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	ANÁLISIS DE LAS ALTERNATIVAS

	VENTAJAS
	DESVENTAJAS (RIESGOS O REQUERIMIENTOS)
	ACCIONES PARA REDUCIR LOS RIESGOS

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	SI YO FUERA EL RESPONSABLE DE TOMAR LA DECISIÓN FINAL, ESTA SERÍA:
	

	

	

	

	PLAN DE ACCIÓN

	1. OBJETIVO
	2. MEDIOS
	3. PUESTA EN MARCHA
	4. CONTROL DEL PROCESO
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RESOLUCIÓN Y ANALISIS DEL CASO








