ESCUELA DE FORMACION
Y PERFECCIONAMIENTO DIRECTIVO

“FORMACION DE EQUIPOS
DE ALTO RENDIMIENTO"

Carlos A Cervera Rivas

16 de agosto del 2023



é¢Cuales son tus
EXPECTATIVAS?




Nuestras expectativas de la sesion:

e Organizacion agil vs nos * Rediseno,... Repensar vs
vemos reflejado. evolucion de la tecnologia..

e Visionar Como lo aplicamos.

* Interesante, ingenieria,  Como hacerlo extensivo al
ciertos puntos los resto de la organizacion
tenemos,... * Somos equipos de alto

* Visidon, conocer y como rendimiento,..
implementar,...  Curiosidad... Vs mandos

intermedios
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videos/01 TE S Covey - metas y prioridades.mp4

;. COMO
FORMAR UN
EQUIPO DE
TRABAJO?
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ESCUELA DE FORMACION
Y PERFECCIONAMIENTO DIRECTIVO

LOS 10
PASOS DE
LOS
EQUIPOS
DE
TRABAIJO

" |

Mentimeter

Notas Técnicas:
La formacion de los equipos de trabajo

PASO 1: VISUALIZAR EL EQUIPO
e Conoceralosdemas

e Redactar Mision v Proposito

e Iniciarla documentacion

PASO 2: ASIGNAR PAPELES

e Revisarlas funciones del equipo
e  Asignarlospapeles

e Dejar claro las responsabilidades

PASO 3: ESTABLECERLASREGLAS

e Revisar el comportamiento del equipo

e Determinar las pautas

e  Agregar elementos a los propositos si es
necesario

PASO 4: PLANEAREL TRABAJO
e Establecer las metasprincipales

e Dividirlas en tareas

e Programarlas tareas

e  Asignarresponsabilidades

PASO S: HACEREL TRABAJO
e Hacerreuniones periddicas
Actualizar las acciones
Comunicarse

Hacer el rabajo

PASO 7: COMPLETAR EL TRABAJO

e Enfocarse ala culminacion del wabajo
e Sobreponersealos problemas
e Documentar los resultados

PASO6: RF:VISAR EL
DESEMPENO DEL EQUIPO
e Completarla evaluacion

e [Llevaracabounadiscusion
e Decidirlas acciones

PASO S: PUBLICARLOS
RESULTADOS

e Establecer metasde comunicacion
e Planearla comunicacion

e Presentar Publicar

PASO 9: RECOMPENSAREL EQUIPO

e Celebrarlos acontecimientos como
equipo

e Darreconocimiento al equipo dentro de
la organizacion

PASO 10: SEGUIR SU CAMINO
e Dispersarse

e Reestructurares si se requiere

e Renovarse

“El Trabajo en Equipo es la Clave paralas Organizaciones
Exitosas”™
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cCoémo consideras tu nivel de dominio en la
formacién de equipos?

Siempre realizo los 10 pasos con toJ-oE Ios detalles

g Realizo los 10 pasos, pero no completos o
() ﬂ &
3 | Omito alguno de los pasos en'la formacién de mis 2
O | equipos >
= ﬂ o)
o) . : . c
c | Me es facil formar equipos de trabajo con todos los o
O =
S | pasos N
n

Doy seguimiento y acomparno a mis




¢Cual es tu mayor reto ahora
mismo con tus equipos de trabajo?
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Trabajo en equipos

Caso: “El trabajo en equipo en Animaciones Disney”

- HECHOS,
- PROBLEMAS Y
- SOLUCIONES



Sesion plenaria

“El trabajo en equipo en Animaciones Disnej”

Weleme

equipo de alto
rendimiento”



Sesion plenaria

“El trabajo en equipo en Animaciones Disney”

HECHOS

2006 Disney
« 0 - \/;’; V. adquiere Pixar Pnep - PIXAR
* 2007 CEO Bob Igner =» Ed * Finales de los 80’s usaban
Catmull y John Lasseter animacion por
liderazgo de Animaciones computadora
Disney e 2013 infraestructura de
e 2010 Se incorpora Jonathan computadoras, etc.../ 900
Geibel Director Sistemas artistas, ..
* Probar nuevas formas e 2014 Pelicula =2 animacidn
* Fallar rapidamente por computadora

 Estructura de grupos = equipos de trabajo
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Sesion Plenaria:

Estructura de grupos = equipos de trabajo

Pequenos

Autdonomos

Romper silos de comunicacion...
Corta duracion

Priorizar objetivos...

Objetivos publicos y compartidos
Son transparentes y abiertos

Rompen espacios...

Jefes dan sus espacios

Por la comunicacion
Potencializar la colaboracion
Adaptacion,... flexibilidad

HAY UN METODO...

Ensayo vy error

Libertad de ideas

Disruptivos... Fuera de la caja

Innovacién con propia estructura

Lideres — enfoque visiéon /
creativo

Principal y secundarios
Modularidad
Documnetaron roles...
Transversales (expertise vs
capacidad)

Jerarquias (estatus) / roles
Compensacion

Gtes = desarrollo
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Sesion Plenarna:

PROBLEMAS:
Impaciencia
Dindamico vs numeros p
rendimiento
Falta de RH,...
En encontrar autonomia
Falta de claridad /contexto
Remuneracion...?
Comunicacion
Como

¢ MEDICION DEL EXITO?
iCOMO MEDIR LA
CONTRIBUCION?




;Qué hacer en
un caso de
exito?

PLANTEA RETOS,
IDENTIFICA LAS CLAVES DE EXITO

Y MEJORES PRACTICAS




Se3|on Plenarla

Empoderamiento...  Nueva cultura confiando en
Fallar rapidamente el liderazgo...
Innovar — probar

Cualitativo * Mejora en los procesos

Formar equipos pequenos.. Comunicacion / Startup
Aprovechar las

competencias naturales Analizo su organizacién —
(talentos)... pasion equipo = ¢Férmula?

Lluvia de ideas - ejecutar
Siempre autocritica = Entorno

correccion a positivo adecuado...escenario



WCAME  Equipos de Alto Rendimiento
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Baja productividad \lta productividad

= EQUPOS DE ALTO
< Equipos muy RENDIMIENTO
T positivos pero Equipes muy
= poco productives positivos y muy
= preductivos
E

S Equipes muy
= productivos pero
£ peco pesitivos
K3

Elevado nivel
de resultados

Elevada
satisfaccion y
motivacion
de sus
integrantes.




10 Fundamentos de los
Equipos de Alto Rendimiento

Comunicacién




10 Fundamentos de los Eq Alto Rendimiento =]

1.- Es necesario tener OBJETIVOS CLAROS:

Ayudan a entender a donde se va, crean
sensacion _de pertenencia, promueven la

unidad del equipo y contribuyen a evaluar el
éxito

2.- Tener ROLES DEFINIDOS:

Cada miembro debe saber su
funcion, cada miembro valora,
reconoce y apoya las funciones de
los demas, contribuyen a las
actividades de los demas, a /a
union y motivacion.




10 Fundamentos de los Eq Alto Rendimiento f=

<, Detallitos de Ia comunicacion

JOUE MIRAST

3.- La Comunicacion debe
ser CLARA Y ABIERTA:

Es la caracteristica mas
importante, la mayoria de los
problemas tienen su origen
en la falta de escucha o
explicacion.

Se debe animar a los
miembros a_expresar sus
opiniones

Se debe asequrar que el
mensaje es entendido por
todos.

CAME
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10 Fundamentos de los Eq Alto Rendimiento f=

? 4.- Toma de decisiones efectiva:
\ El equipo que analiza problemas, debe
H tener la autoridad para resolverlos.

[y o El equipo debe poseer técnicas y
J \\ newe  habilidades para poder tomar decisiones

" DIFICILMENTE REPLICABLES

A0 ECTOSA y saber en que momento aplicarlas.

DE LA EMPRESA LARGO PLAZO

5.- Participacion balanceada:

Sin participacion no hay equipo, solo

grupo de personas. @ Q“* 0
Participar es una responsabilidad ¥, ®". # e O
de cada miembro. I \‘gt;{ 0 L :’7{; \'
Se debe respetar la participacion de A AN y ,« ‘ & p

cada miembro del equipo \
s —



6.- Diversidad valorada:

Los miembros son valores por ser unicos
y distintos, es decir, tienen diferentes
puntos de vista, estilo de vida, etc.

Tienen una gran variedad de ideas
y formas de ejecutar.

& -

7.- Gestion de conflictos:
Un equipo de alto rendimiento
también tiene conflictos, pero los

gestiona de manera
constructiva y madura.

Son percibidos de forma positiva.




8.- Clima positivo:

Es la confianza, apertura y “
motivacion y todos se encargan de (¥ f"
fomentarlo. Asumen rlesgos por el
apoyo de sus companeros. Saben
crear un ambiente de aprendizaje vy ?}f
existe la confianza mutua.

_J—\V £

9.- Relaciones cooperativas:

Los miembros saben que necesitan a
los demas participantes, no solo
cooperan entre el equipo, sino
también con otros equipos.

Celebran los logros del equipo.
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10 Fundamentos de los Eq Alto Rendimiento

El talento garﬁz

partidos, pero &}
el trabajo en ,3 _' J/’
equipoy la . 7 %
inteligencia ey
ganan

campeonatos.

Michael Jordan

10.- Liderazgo participativo:

El liderazgo no se encuentra en
una persona sino en todos, el
resultado del equipo siempre
sera mejor que el resultado de
un individuo aislado.

El lider comparte la toma de
decisiones y los éxitos vy
derrotas

La motivacion es el
combustible que hace
funcionar a las personas....



videos/09 Ejemplo Tailandia trabajo en equipo y superacion.mp4
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Videos/04 Trabajo en equipo.mp4

Si tu fueras el lider
del equipo, équé harias
diferente? ..

ESPIRITU SERVICIO

| LN O AN
- Motivacion »
Excelencia




[N v v

iii PODEMOS
HACERLOI!!!
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COMENTARIOS
FINALES




Los buenos equipos acaban por
ser grandes equipos cuando sus
integrantes confian los unos en
los otros lo suficiente para
renunciar al “yo” por el

“nosotros”.

- Phil Jackson
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ESCUELA DE FORMACION
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Gracias por su interes y
participacion!

Carlos Cervera
Coach y Consultor
car.cervera@agmail.com

3336670626
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